Bali Therme

Die Bali Therme ist eine attraktive Wellnessanlage. In der weitlaufigen Thermenwelt mit warmer
Natursole, einer einzigartigen Saunalandschaft, einem Wellnessbereich sowie 2 Restaurants bietet
die Bali Therme ihren Gasten ein umfangreiches Angebot an Erholung und Entspannung.

Arbeiten, wo andere Urlaub machen! Sie wollen anpacken und gemeinsam mit dem Team Dinge bewegen?
Dann suchen wir Sie!l Zur UnterstUtzung und Leitung unseres Teams suchen wir einen ...

Teamleiter Rezeption in Vollzeit m/w/d
zum nachstmaoglichen Zeitpunkt

lhre Aufgaben
Uberwachung und Gestaltung aller Prozesse und Qualitatskriterien am Empfang
FUhrung und Motivation eines Teams mit ca. 25 Mitarbeiter*Innen
Aktive Mitarbeit in den verschiedenen Schichten:
Empfang, Betreuung und Verabschiedung unserer Gaste
Erstellung von Dienst- und Urlaubsplanung
Verantwortung der Kassenfuhrung und Abrechnung
Aktiver Verkauf samtlicher Dienstleistungen und Shop-Artikel
Erstellung von Statistiken und Reports
Reklamationsmanagement
Vorbereitung und UnterstUtzung von Marketingaktivitaten
Nach der Einarbeitung: Ubernahme von monatlichen MOD-Diensten (Manager on duty)

Ihr Profil
Abgeschlossene hotelspezifische bzw. touristische Ausbildung
Fundierte Erfahrung im Bereich Empfang/Rezeption
FUhrungserfahrung winschenswert
Leidenschaft fur den Beruf als Gastgeber*In
Bereitschaft zur Schichtarbeit im Froh- und Spatdienst, auch an Wochenenden und Feiertagen
Hohe Integritat und Teamfahigkeit sowie eine selbstandige, systematische und grundliche
Arbeitsweise

Wir bieten Ihnen
Abwechslungsreiche Aufgaben in einem attraktiven Arbeitsumfeld
30 Tage Urlaub pro Kalenderjahr
Planbare Arbeitszeiten
Zuschlage fur Arbeit an Sonn- und Feiertagen sowie ab 21:00 Uhr
Betriebliche Altersvorsorge Uber die Signal Iduna Versicherung (nach der Probezeit mit einem
Arbeitgeberzuschuss in Hohe von 30,00 € monatlich)
Jederzeit Tee-/Kaffeegetranke sowie Wasser wahrend der Arbeitszeit
Freie Nutzung unserer Anlage fUr Sie und eine Begleitperson Ihrer Wahl
Vorzugspreise beim Kauf unserer eigenen Leistungen (z. B. Massagen / Shop Artikel /
Gastronomie)
Freie Nutzung unseres Mitarbeiterparkplatzes in der Tiefgarage
Arbeiten im WohlfUhlambiente

Fuhlen Sie sich angesprochen? Schicken Sie bitte Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen -
vorzugsweise per Email in PDF Form - unter Angabe lhres frihestmoglichen Eintrittsdatums
sowie lhrer Gehaltsvorstellung an folgende Adresse:

Bali Therme GmbH

Personalabteilung

Morsbachallee 5 Ansprechpartnerin
32545 Bad Oeynhausen Katja Risch, Personalleiterin
bewerbung@balitherme.de




